
 

Resultaten van de steekproef 24-uurs zorgplan 
 
De teamleiders van St. Franciscus voeren per kwartaal een steekproef uit om te controleren 
of het zorgplan up to date is.  Vanaf 1 januari 2018 worden de uitkomsten van deze   
steekproef op deze plaats gepresenteerd. 
 
De resultaten van de steekproef 24-uurs zorgplan in het laatste kwartaal van 2017 bedroeg 
100%. 
 
Ook in het eerste, 2 en 3e kwartaal van 2018 bedroeg de score van de steekproef 24-uurs 
zorgplan 100%. In aansluiting op de bevindingen van de teamleiders het de directeur ook 
nog een steekproef bij een nieuwe bewoner uitgevoerd. Uit een uitgebreid gesprek met 
mevrouw en met haar dochters bleek dat alle punten die zij in dat gesprek als belangrijk 
hebben aangeven, staan ook in reeds in het zorgplan waren benoemd. Een positieve 
bevinding dus. 
 
In het 4e kwartaal van 2018 blijkt ook dat bij intramuraal de eerste dag dat de cliënt bij ons 
woont de concept zorgleefplannen worden gemaakt. Deze worden daarna verder verfijnd 
samen met de cliënt en/of familie. Alleen bij de dagverzorging was het plan niet altijd de 1e 
dag al beschikbaar en hier zijn extra investeringen gedaan en is in het 1e kwartaal van 2019 
extra aandacht voor geweest. 
 
De resultaten van de steekproef 24-uurs zorgplan in geheel 2019 bedroegen weer 100%. Er 
is extra aandacht geweest voor de dagverzorging en dat het plan daar ook altijd de 1e dag al 
beschikbaar is. Hier is een extra steekproef op uitgevoerd en het resultaat van deze 
steekproef was positief. 
 
De resultaten van de steekproef 24-uurs zorgplan in 2020, 2021 en 2022 bedroegen 100%. 
 


