
 

 

De begrotings- en jaarplancyclus 
           

Cyclus planning en control (P&C)  
In de P&C-cyclus wordt op een systematische manier inhoud gegeven aan het proces van 
richting geven (het besturen, plannen) en het op koers houden (beheersen, control) van de 
organisatie.    

  
Het doel van planning en control is:  

▪ Het vergroten van de beheersbaarheid van de organisatie op de beleidsterreinen 
financiën, zorg, personeel en huisvesting.  

▪ Het bewaken van de realisatie dan wel bijsturen van de beleidsdoelstellingen.   
  

De P&C-cyclus is erop gericht de realisatie van de beleidsdoelstellingen te bewaken.  
Bij de inrichting van de P&C-cyclus wordt gebruik gemaakt van de regelkring van 
Deming, namelijk ‘plan – do – check – act’, ofwel: plannen, uitvoeren, 
controleren/analyseren en bijsturen.  Het gaat er daarbij om:   

▪ Vast te stellen wat de organisatie wil (visie, doelstelling) en wat ze daarvoor nodig heeft 
(beleid en inzet van middelen).  

▪ Plannen (wanneer doet wie wat?), uitvoeren en de planning vergelijken met de uitvoering.  
▪ Evalueren en aan de hand van deze evaluatie de planning zo nodig aanpassen en de 

uitvoering zo mogelijk verbeteren.   
  

De P&C-cyclus bestaat uit de volgende stappen:  
  

1. Het formuleren van een meerjarenbeleidsvisie: strategisch beleidsplan (+/- 3 jaar).   
2. Het vanaf het strategisch beleidsplan afleiden van een beleidsjaarplan: concretisering. 

Hierbij worden ken- en stuurgetallen gebruikt.   
3. Het vanuit het beleidsjaarplan opstellen van een begroting voor de hele organisatie.    
4. Het tussentijds rapporteren en zo nodig bijsturen.   
5. Het verantwoorden en evalueren.   

  
De planning en control cyclus bestaat uit:  
• De visie  
• Het strategisch beleidsplan  
• Het jaarplan  
• De operationele fase (begroting en realisatie)  
• De (tussentijdse) evaluatie  

 
Deze planning en control cyclus is gebaseerd op de driedeling die St. Franciscus voor haar 
beleidsontwikkeling en uitvoering heeft gekozen. Zie figuur 1. Deze driedeling beslaat het 
kwaliteitsplan van St. Franciscus dat is opgesteld met het oog op het kwaliteitskader zorg. 
Hierin wordt uiteengezet welke doelen St. Franciscus wil verwezenlijken en aan welke 



 

kwaliteitseisen Ze wil voldoen. In het jaarplan komt vervolgens tot uit hoe dit gedaan wordt. 
Wat zijn de kritische succesfactoren en op welke wijze menen we die invulling te moeten 
geven. Dit resulteert uiteindelijk in meetbare prestatieindicatoren. Deze verantwoordt St 
.Franciscus periodiek op de website en worden vanzelfsprekend ook gebruikt om bij te 
sturen. 

  
 

 
 
Figuur 1: Driedeling in beleidsontwikkeling en uitvoering St. Franciscus  
 
Beleidscyclus financiën  
Op basis van de missie, de visie en de strategie van Zorgcentrum St. Franciscus worden in het 
strategisch beleidsplan de te behalen strategische doelstellingen voor een periode van 
ongveer 3 jaar geformuleerd. De jaarbegroting stelt de financiële kaders voor de organisatie 
tijdens de beleidscyclus.  
Belangrijk daarbij is een planning- en control cyclus, een samenhangend en continu proces 
van sturen en bijsturen. De planning- en control cyclus moet het mogelijk maken om tijdig 
ontwikkelingen te signaleren en daarop te anticiperen, zodat middelen efficiënt ten behoeve 
van een optimaal zorgproces kunnen worden aangewend.   
Een volwaardige cyclus vereist een terugkoppeling van de financiële raming met de 
inhoudelijke doelstellingen. Bij de toetsing en controle achteraf dienen op een soortgelijke 
wijze de financiële afrekening en de inhoudelijke realisatie met elkaar in verband gebracht te 
worden. 
  
Jaarbegroting  
Jaarlijks wordt een begroting opgesteld voor de stichting als geheel. Dit gebeurt in het najaar 
van het jaar voorafgaand aan het begrotingsjaar. In nauwe samenspraak met de leden van het 
Managementteam wordt door de HEAD een conceptbegroting opgesteld. 
Een belangrijk uitgangspunt bij het opstellen van de begroting zijn de productie- en 
tariefafspraken die in de maand oktober voor het komende jaar met het zorgkantoor en de 
zorgverzekeraars zijn gemaakt. Bij deze afspraken worden voorlopige omzetplafonds 
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vastgesteld, die pas in oktober van het jaar daarop definitief worden vastgesteld. Het Wlz-
zorgkantoor zet van het omzetplafond slecht 95% initieel vast voor Zorgcentrum St. 
Franciscus. Afhankelijk van de geleverde productie door Zorgcentrum St. Franciscus, het 
beschikbare budget van het zorgkantoor én de geleverde productie van de andere 
zorgaanbieders in de regio, kan dit percentage oplopen tot 100%. Dit zorgt ervoor dat er tot 
half oktober in het exploitatiejaar veel onzekerheid is omtrent de hoogte van het definitieve 
budget. In de begroting en in de exploitatieoverzichten tot en met het derde kwartaal wordt 
ervan uitgegaan dat de werkelijk geleverde productie van Zorgcentrum St. Franciscus tot 99% 
van het omzetplafond declarabel is.   
De gerealiseerde productiecijfers worden maandelijks in een overzicht verwerkt en ingeval 
van afwijking van de begroting in het MT besproken. 
De lasten en de overige baten worden geraamd op basis van ongewijzigd beleid, aangevuld 
met lasten en lastenverschuivingen die voortvloeien uit eventueel nieuwe doelstellingen, die 
in het beleidsplan zijn opgenomen. 
De conceptbegroting wordt door de Raad van Bestuur ter advies voorgelegd aan de OR. Als 
adviezen van de OR worden overgenomen, worden deze in de conceptbegroting verwerkt. 
Daarna wordt de begroting vastgesteld door de Raad van Bestuur en ter goedkeuring 
voorgelegd aan de Raad van Toezicht.  
 
Managementrapportage  
Elk kwartaal wordt door de HEAD een exploitatieoverzicht opgesteld, dat met de Raad van 
Bestuur en de Raad van Toezicht wordt besproken. De kwartaalcijfers geven een beeld van de 
exploitatie ten opzichte van de begroting van de gehele organisatie. Indien noodzakelijk kan 
hierdoor tijdig worden bijgestuurd. Managementinformatie staat of valt bij een juiste, 
betrouwbare, tijdige en volledige oplevering van cijfers met een adequate toelichting zodat er 
correcte conclusies kunnen worden getrokken en maatregelen kunnen worden genomen voor 
aanpassingen in beleid en begroting.  
 
Formatieve planning en control  
De grootste risico’s liggen op personeelsgebied, omdat de personeelskosten circa 70% van de 
uitgaven van de organisatie vormen.  

Het formatieplan is in fte’s en euro’s opgenomen in de jaarbegroting. Het formatieplan is 
richtinggevend voor het risicobeheer ten aanzien van de personeelskosten. Elke maand wordt 
de werkelijke personeelsbezetting en het ziekteverzuim door de HEAD in een overzicht in 
beeld gebracht. Tevens wordt maandelijks de productiviteit van de afdeling extramurale zorg 
bekeken. 
  
Jaarrekening en jaarverantwoording zorg  
De jaarrekening wordt opgesteld in overeenstemming met de Regeling verslaggeving WTZi en 
de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving RJ 655, Titel 9 BW2. De jaarrekening en de 
jaarverantwoording zorg worden jaarlijks gepubliceerd op de website 
jaarverantwoordingzorg.nl. De jaarrekening en de jaarverantwoording zorg worden opgesteld 
onder verantwoordelijkheid van de Raad van Bestuur en begin mei ter goedkeuring 
voorgelegd aan de Raad van Toezicht.   



 

Voor de jaarrekening dient een goedkeurende verklaring door de accountant te worden 
afgegeven. 
 
 
Cyclus financiën (*)  
 

Wanneer  Wat  Wie  

Februari 
 
 
 
 
 
 
 
 
Februari/ 
Maart 
 
 

Opstellen overzichten over januari:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 
 

 Opstellen jaarrekening  
 
Gegevens verzamelen voor publicatie op 
jaarverantwoordingzorg.nl  

HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 
 
HEAD 
 
HEAD/RvB 

Maart 
 
 

Opstellen overzichten over februari:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

April 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Controle jaarrekening  
 
Opstellen exploitatieoverzicht 1e kwartaal 
 
Bespreken exploitatieoverzicht 1e kwartaal 
 
Opstellen overzichten over maart:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

Accountant  
 
HEAD 
 
 
RvB/HEAD 
 
 
HEAD 
 
 
MT 

Mei 
 

Bespreken concept jaarrekening   
 

Accountant/RvB
/RvT/HEAD  



 

 
 
 
vervolg Mei 

Bespreken exploitatieoverzicht 1e kwartaal 
 
Vaststellen jaarrekening 
Goedkeuren jaarrekening   
 
Jaarrekening en jaarverantwoording deponeren vóór 1 
juni 
 
Opstellen overzichten over april:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

RvB/RvT/HEAD 
 
RvB 
RvT  
 
HEAD 
 
 
HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

Juni  Opstellen overzichten over mei:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

Juli  
 

Opstellen exploitatieoverzicht 2e kwartaal 
 
Bespreken exploitatieoverzicht 2e kwartaal 
 
Opstellen overzichten over juni:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD 
 
RvB/HEAD 
 
HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

Augustus 
 
 
 
 
 
 

Opstellen overzichten over juli:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 



 

Augustus/ 
September 

Opstellen investeringsplan, scholingsplan en 
formatieplan voor komend begrotingsjaar   

 
MT 

September 
 
 
 
 
 

Bespreken exploitatieoverzicht 2e kwartaal 
 
Opstellen overzichten over augustus:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

RvB/RvT/HEAD 
 
HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

Oktober   
 
 
 
 
 
 
 
 

Opstellen exploitatieoverzicht 3e kwartaal 
 
Bespreken exploitatieoverzicht 3e kwartaal 
 
Opstellen overzichten over september:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD  
 
RvB/HEAD 
 
HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

Oktober/ 
November 

Opstellen concept begroting volgend boekjaar HEAD 
 

November  Bespreken conceptbegroting 
 
Bespreken conceptbegroting 
 
Opstellen overzichten over oktober:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

MT 
  
RvB/OR  
  
HEAD 
 
 
 
 
 
 
MT 

December  
 
 
vervolg 
December 

Vaststellen begroting  
 
Bespreken begroting 
Goedkeuren begroting 
 
Bespreken exploitatieoverzicht 3e kwartaal 

RvB 
 
RvB/RvT/HEAD 
RvT 
 
RvB/RvT/HEAD 



 

 
Opstellen overzichten over november:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

 
HEAD 
 
 
 
 
 
 
 
 
MT 

Januari Opstellen overzichten over november:  

 werkelijke personeelsbezetting 

 ziekteverzuim 

 productiviteitspercentage afdeling extramurale 
zorg 

 gerealiseerde productie intra- en extramurale 
zorg 

Bespreken in MT-overleg 

HEAD 
 
 
 
 
MT 

  
(*) Verklaring afkortingen:  
RvB    Raad van Bestuur   
RvT   Raad van Toezicht 
HEAD      Hoofd Economische en Administratieve Dienst 
OR   
MT  

  Ondernemingsraad  
Managementteam 

     
  
 


